
Die Herausforderung
Aufgrund von turbulenten Zeiten, geopolitischen Verschiebungen und sich 
ändernden Gesetzen zur digitalen Souveränität stehen CIOs unter dem Druck, 
Ergebnisse zu liefern.

1.  Agilität

2.  Risikobereitschaft

3.  Tatkraft

CIOs

Die A.R.T. der 
effektiven Umsetzung
Agilität. Risikobereitschaft. Tatkraft.  
Insights aus der CIO Agenda 2026.

Nur 

48 %
der digitalen Initiativen 
erreichen oder übertreffen  
die Geschäftsziele.

Die Lösung

Das A.R.T.-Framework
CIOs, die in unvorhersehbaren oder unsicheren Zeiten erfolgreich agieren,  
haben drei Fähigkeiten gemeinsam.

Über die CIO Agenda
Unsere jährliche Umfrage unter CIOs und Technologie-Führungskräften 
(CIO-Umfrage) ist die weltweit größte ihrer Art und gibt Aufschluss über die 
wichtigsten Prioritäten und Initiativen Ihrer CIO-Kollegen für das kommende Jahr.

Mit der CIO Agenda 2026 können Sie die Veränderungen in der Technologieführung 
bewältigen, die Unterstützung für CxOs und Technologieanwender innerhalb  
und außerhalb der IT stärken und Ihre eigene Karriere vorantreiben.

Insights von

Von der Vision zur Aktion
Erhalten Sie Informationen für Ihre 18-monatige IT-Strategie mit dem vollen 
Sortiment an herunterladbaren Insights aus dem IT Symposium/Xpo™ 2025. 

CIOs, die Agilität mithilfe von dynamischer, 
zyklusunabhängiger Neupriorisierung umsetzen, 
haben eine um 24 % höhere Wahrscheinlichkeit, zu den 
Top-Performern zu gehören, doch nur 18 % tun dies.

CIOs, die geopolitische Risiken proaktiv managen, 
haben eine um 51 % höhere Wahrscheinlichkeit,  
zu den Top-Performern zu gehören, doch nur 28 % 
zeichnen sich in diesem Bereich aus.

CIOs, die sich konsequent auf die Erzielung 
finanzieller Ergebnisse aus Technologieinitiativen – 
insbesondere KI – konzentrieren, haben eine um 
25 % höhere Wahrscheinlichkeit, herausragende 
Leistungen zu erzielen, doch nur 33 % tun dies 
konsequent.

Wie man agil neue Prioritäten setzt 

Wie man geopolitische Risiken mindert

Wie man tatkräftig agiert

Kontinuierlich eine Ressourcenzuweisung 
durchführen
Beenden Sie Initiativen, die nicht die gewünschten 
Ergebnisse liefern oder strategisch nicht mehr passen. 
Schaffen Sie teamübergreifende Unterstützung zur 
Überwindung von Widerständen.

Anbietermix neu ausbalancieren 
Wägen Sie die Vor- und Nachteile zwischen der 
Compliance und Flexibilität regionaler Anbieter  
und der Größe und den fortschrittlichen Fähigkeiten 
globaler Anbieter ab.

Hochwirksame Initiativen 
priorisieren 
Konzentrieren Sie sich auf 
wichtige Projekte und bauen Sie 
Allianzen mit der C-Suite auf, um 
bei schwierigen Entscheidungen 
Unterstützung zu erhalten.

Szenarioplanung verwenden  
Antizipieren Sie Störungen und treffen Sie mutige, 
proaktive Entscheidungen. Gehen Sie über theoretische 
Übungen hinaus – wenden Sie Insights an, um 
Bedrohungen zu bekämpfen und Möglichkeiten zu 
nutzen, bevor sie sich auf das Geschäft auswirken.  

Vor-Ort-Support priorisieren  
Verifizieren Sie die Fähigkeit Ihrer Anbieter, Vor-Ort-
Support in Ihrer Region bereitzustellen. Berücksichtigen 
Sie bei der Auswahl Ihrer Anbieter die lokale Präsenz  
und die Verfügbarkeit von Support, um das Betriebsrisiko 
zu verringern. 

Finanzielle Ergebnisse 
fördern  
Gehen Sie über Effizienz hinaus – 
verwandeln Sie Betriebsgewinne 
in Kosteneinsparungen und 
Umsatzwachstum, indem Sie 
Prozesse und Teams umgestalten.

Dienstleisterstrategie mit 
KI optimieren
Überdenken Sie Insourcing 
und Outsourcing im Zuge der 
Weiterentwicklung der KI. Erwägen 
Sie „KI-Sourcing“, um ausgelagerte 
Aufgaben wieder ins eigene 
Unternehmen zu holen, Kosten  
um 5 % bis 30 % zu senken und  
die Agilität zu steigern.

Wie Gartner helfen kann 
Beurteilen Sie die Ausgereiftheit Ihrer IT-Funktionen und identifizieren Sie 
Lücken bei der Realisierung Ihrer strategischen Initiativen. 

Nutzen Sie die interaktive IT-Score-Reifegradbewertung von Gartner,  
um Ihre Leistung mit mehr als 2.000 IT-Benchmarks zu vergleichen und 
Ihre Ergebnisse in einem persönlichen Gespräch mit unseren Experten  
zu besprechen.

Wie Gartner helfen kann 
Nutzen Sie die Plattform Gartner Third-Party Cybersecurity Insights,  
um Anbieterrisiken aufzudecken, schnelle Bewertungen durchzuführen 
und gezielte Aktionspläne zu erstellen. 

In Kombination mit maßgeschneiderter Beratung durch einen Partner in der 
Geschäftsleitung befähigt dieses Tool Ihr Team mit zeitnahen Informationen, 
nahtlosen Arbeitsabläufen und für die Geschäftsleitung geeigneten Berichten.

Wie Gartner helfen kann 
Erschließen, priorisieren und beschleunigen Sie reale KI-Möglichkeiten,  
die auf Ihre Branche und strategischen Ziele zugeschnitten sind. 

Mit Gartner AI Use Case Insights erhalten Sie Zugang zu einer umfassenden 
Sammlung mit über 500 bewährten KI-Anwendungsfällen aus allen 
Unternehmensbereichen und Branchen, die stets erweitert wird. Entdecken 
Sie praktische Beispiele, beurteilen Sie Ihre Bereitschaft und ermitteln Sie 
den wichtigsten Mehrwert, damit Sie einen überzeugenden Business Case 
erstellen und Ihr Unternehmen sicher auf seinem Weg zur KI führen können.

94 %
der CIOs erwarten bis 2026 
erhebliche Veränderungen 
in Bezug auf Pläne und 
Ergebnisse. 

70 %
der Länder werden bis 
2030 umfassende Gesetze 
zur digitalen Souveränität 
einführen.

24 %

18 %

51 %

28 %

79 Länder13 Billionen  
US-Dollar an Umsatz

Repräsentieren  

274 Mrd. US-Dollar 
an IT-Ausgaben

mehr als 
2.500 CIOs
Leiter von IT-Abteilungen
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25 %

33 %

Die Eröffnungs-Keynote legt die 
Vision dar, wie CIOs in einer KI-
gesteuerten Welt Veränderungen 
vorantreiben und Mehrwert 
schaffen können – indem sie die 
Belegschaft neu konzipieren, die 
Anbieterkomplexität bewältigen 
und die Unternehmensidentität 
neu definieren.

Unsere CIO-Kunden nutzen 
die Daten aus der CIO Agenda 
2026, um IT-Prioritäten 
und -Investitionen mithilfe 
interaktiver Datentools und 
branchenspezifischer Insights 
mit denen von über 2.500 ihrer 
globalen Kollegen zu vergleichen. 
Erfahren Sie mehr über dieses Tool.

Die 10 wichtigsten strategischen 
Technologietrends für 2026 
geben CIOs und IT-Leitern die 
Technologien und die Weitsicht, 
um effektiv zu handeln. Sie 
helfen Ihnen dabei, kluge 
Entscheidungen in Bezug auf KI, 
Daten, Cybersicherheit, Cloud und 
Kostenoptimierung zu treffen.

Wie Gartner CIOs und ihren Teams hilft, sich in der  
dynamischen KI-Landschaft einen Vorsprung zu sichern

Gartner unterstützt CIOs mit fundierten Insights, Experten-Beratung, datengesteuerten Tools 
und einem leistungsstarken Netzwerk von Branchenkollegen dabei, sichere Entscheidungen 
zu treffen, den IT-Wert zu maximieren und eine erfolgreiche digitale Transformation im 
Zeitalter der KI voranzutreiben. Sichern Sie sich Ihren Wettbewerbsvorteil mit Zugriff auf:

Vereinbaren Sie einen Termin für ein Gespräch mit unserem Team und erfahren 
Sie, wie Gartner Ihnen helfen kann, die Leistung Ihres Unternehmens zu steigern.

57 %
der CIOs stehen  
unter dem Druck,  
die Produktivität  
zu steigern –

52 % die Kosten zu reduzieren. 

Insights, Tools und Diagnosen

Erhalten Sie umsetzbare, objektive Insights in 
Technologietrends, sich entwickelnde Risiken, Best 
Practices und Benchmarks von Branchenkollegen – 
damit Sie fundierte Investitionsentscheidungen 
treffen und bessere IT-Ergebnisse erzielen können.

Experten-Beratung

Führen Sie Einzelgespräche mit Analysten und 
erhalten Sie personalisierte Empfehlungen, die auf 
die Strategie, Prioritäten und Herausforderungen 
Ihres Unternehmens abgestimmt sind.

Premium-Events

Verschaffen Sie sich Klarheit über die Zukunft 
von IT und KI, knüpfen Sie Kontakte zu visionären 
Führungskräften und beschleunigen Sie Ihre 
Transformation mit exklusiven Events für CIOs.

Peer Community

Schließen Sie sich mehr als 100.000 CIOs und 
Technologie-Führungskräften an, um in Echtzeit 
zu diskutieren, Peer Insights zu erhalten und  
an mitgliederbasierten Umfragen zur Lösung 
von Herausforderungen und zur Förderung  
von Innovationen teilzunehmen.

https://www.gartner.com/en/information-technology/research/gartner-it-score-for-cios?utm_campaign=RM_GB_2026_ITCIO_NPP_IA1_26CIOAGENDABACKPAGE
https://www.gartner.com/en/cybersecurity/products/third-party-cybersecurity-insights?utm_campaign=RM_GB_2026_ITCIO_NPP_IA1_26CIOAGENDABACKPAGE
https://www.gartner.com/en/chief-information-officer/research/ai-use-case-insights-tool?utm_campaign=RM_GB_2026_ITCIO_NPP_IA1_26CIOAGENDABACKPAGE
https://www.gartner.com/en/chief-information-officer/insights/2026-it-symposium-keynote-ec?utm_campaign=RM_GB_2026_ITCIO_NPP_IA1_26CIOAGENDABACKPAGE
https://www.gartner.com/en/chief-information-officer/research/cio-agenda-resource-center?utm_campaign=RM_GB_2026_ITCIO_NPP_IA1_26CIOAGENDABACKPAGE&utm_term=diagnostic]
https://www.gartner.com/en/chief-information-officer/insights/2026-top-technology-trends-ec
https://www.gartner.com/en/chief-information-officer/insights/2026-top-technology-trends-ec
https://www.gartner.com/en/chief-information-officer/products/gartner-for-cios/get-started?utm_campaign=RM_GB_2026_ITCIO_NPP_IA1_26CIOAGENDABACKPAGE

