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Servicos

A transformagéo digital no setor de servigos esta avangando rapidamente,
impulsionada por dados, analytics e inteligéncia artificial. No entanto, provedores e
empresas enfrentam obstaculos crescentes para construir e escalar capacidades
realmente inovadoras. E necessario escalar eficiéncia operacional e qualidade do
atendimento ao mesmo tempo em que enfrenta escassez de talentos e aumento
de custos.

Superar esses desafios exige uma abordagem integrada, que una estratégia,
governanga, engenharia de IA, capacitagdo de equipes e controle de custos para
entregar valor real aos negdécios. Na Conferéncia Gartner Data & Analytics 2026,
vocé descobrird como transformar dados em valor, impulsionar a eficiéncia e garantir
a sustentabilidade dos negdcios.

Vertentes

« Lideranca: Entrega de Valor, Empoderamento Data-Driven
« |A: Estratégia, Governanga, Engenharia

« Analytics: Insights Empoderadores, Tomada de Decisdes
« Gestao de Dados: Escalével, Confidvel e Preparada para IA
» Governanga: Plataformas Adaptaveis e em Evolugdo

« Programa CDAO Circle

Sessoes recomendadas

28 de abril - terca-feira

09:30| Keynote de Abertura do Gartner: Navegue pela IA em sua Jornada de Dados
& Analytics Rumo ao Valor - Gareth Herschel; Sarah James

11:00 | CDAO Circle Leadership Exchange: Troca de Aprendizados da Pesquisa
Agenda CDAO 2026 - JC Martel; Luiz Dorsa

11:00 | Como Projetar a Organizacdo de Dados e Analytics do Futuro com Agilidade e
Consisténcia - Nate Novosel

11:00 | Signature Series: O Futuro da IA - Deepak Seth

11:00 | Como Otimizar Custos em seu Stack Tecnoldgico para Programas de Governanga
de D&A - Stephen Kennedy

12:30 | Mesa-Redonda: Diversidade em Dados, Analytics e IA - Incluséo e Equidade
como Diferenciais Competitivos - Jaime Gama

12:30 | Melhores Praticas para Aprimorar a Explicabilidade de IA - Maryam Hassanlou
12:30 | Como Calcular Valor e Custo de Agentes de IA - Lydia Clougherty Jones

14:30 | CDAO Circle Leadership Exchange: CDAO em Evolugédo — Arquétipos,
Ambicdes em IA e Caminhos de Crescimento - Jamie O’'Brien; Renato Vazamim

14:30 | Como Iniciar Programas de Redugao de Custos com uma Estrutura Inovadora
de Sprints - Jo Ann Rosenberger
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O que esta incluso:

Uma reunido individual (One-On-One)*
com um especialista Gartner

Workshops*

Mesas-redondas*

Exhibit Showcase

Almogos e recepgdes de networking
Programa CDAO Circle*

*E necessario fazer pré-inscricio online para
reunides individuais, workshops, Programa
CDAOQ Circle e mesas-redondas. Reserve
seu lugar com antecedéncia, pois as vagas
sdo limitadas.

Precos
Preco padréo: R$14.350

Preco do setor publico: R$ 11.975
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Sessodes recomendadas (Continuagao)

14:30 | Estudo de Caso Porto: Porto Data Source (PDS) - Governanca Unificada e
Dados em Tempo Real para Decisdes Ageis e Inovacdo - Eduardo Santana

16:00 | Aprimore sua Estratégia de IA para Obter Sucesso na Era em Constante
Mudanga - Svetlana Sicular

16:00 | From the Edge: Inovagdes em Dados, Analytics e IA em Destaque
- Deepak Seth

16:00 | Mesa-Redonda: Governanca de Dados e IA - Estruturando a Base para o
Presente e o Futuro - Vitor Mori

29 de abril - quarta-feira

10:30 | CDAO Circle Leadership Exchange: O Plano de CDAQO para Liderar a
Transformagéo Organizacional na Era da IA - Dalia Naguib; Carlos Rosa; Nate Novosel

10:30 | Signature Series: Principais Tendéncias em Dados e Analytics para 2026
- Gareth Herschel

10:30 | Clinica de Negociagéo de Contratos: Como Lideres de D&A Podem Combater
Aumentos de Precos em Contratos de Software e SaasS - Jo Ann Rosenberger

10:30 | Mesa-Redonda: Como Garantir a Qualidade de Dados e Conformidade na Era
da IA? - Luiz Dorsa

10:30 | IA para Governanga de Dados: Beneficios e Riscos da Adoc&o de Novas
Tecnologias - Stephen Kennedy

12:00 | Jornada para Obter Valor a partir de Dados, Analytics e IA - Sarah James

12:00 | Mesa-Redonda: IA em Cloud Privada, On-Premise ou Hibrida - Avaliando
Riscos e Beneficios - Ubirajara Mendes

12:00 | Gartner Talks: Grupo Fleury: IA para Rastreamento Inteligente e A¢des Preventivas
- Rejane Silva

14:00 | Estudo de Caso Gerdau: Intelligence Platform - IA Generativa Escalavel para
Exceléncia Industrial - Rodrigo Silveira

14:00 | Como Ativar Agentes de IA em Plataformas de Analytics e Bl - Edgar Macari

15:45 | Mesa-Redonda CDAO Circle: Como Provar o Valor dos Dados e Medir
Impacto Real? - Marcio Weikersheimer

15:45 | Signature Series: Como Planejar Dados e Analytics para 2030
- Gareth Herschel

15:45 | Correntes Ocultas da IA Generativa: 10 Pontos Cegos que CDAOs N&o Estdo
Observando, Mas Deveriam - Lydia Clougherty Jones

15:45 | Estudo de Caso Itau Unibanco: IA Generativa com Foco em Escala, Seguranca
e Impacto Real no Cliente - Carlos Eduardo Mazzei

16:30 | Os Dashboards Morreram? Onde e Como Modernizar e Aprimorar Analytics?
- Edgar Macari

16:30 | A Evolugdo da Engenharia de Dados para IA - Michael Gonzales
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Desconto para participacao
em grupo

Desconto para participagdo em grupo
Acelere seu aprendizado e construa

uma visdo compartilhada ao

participar como um time: Explore a

experiéncia em equipe.

Traga todo seu time e ganhe
inscricoes cortesia.*

« 1 para 3 inscricdes pagas
« 2 para b inscricdes pagas
« 3 para 7 inscricoes pagas
+ 4 para 10 inscricoes pagas

*Consulte os
do Desconto para Participagéo
em Grupos.

3 formas de se
inscrever

Web
gartner.com/br/data

Email
conferencias.brasil@gartner.com

Telefone
0800 8870190
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